Unsere Selbstbedienungsgerate
Geld ein- und auszahlen

Sie kénnen jederzeit an Gber
19.500 genossenschaftlichen
Geldautomaten Bargeld abheben.
Achten Sie auf das BankCard ServiceNetz-Logo.

Sind Sie Inhaber von mehreren Konten bei der Volks-
bank Hohenlohe eG, kénnen Sie mit einer Karte bei uns
Abhebungen von lhren Giro- und bestimmten
Sparkonten tatigen. Einzahlungen sind an unseren
Automaten rund um die Uhr méglich.

BankCard
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Handy aufladen

Bleiben Sie mit Cash & Go jederzeit flexibel und laden
Sie das Prepaid-Guthaben lhres Handys direkt von
lhrem Bankkonto auf. So ist groBtmogliche Flexibilitat
gewadhrleistet — auch wenn Sie unterwegs sind. Diese
Funktion ist an allen Geldausgabeautomaten im
Geschaftsgebiet verfugbar.

Kontoausziige drucken

Sie haben die Mdglichkeit, in fast allen unseren Haupt-
und Geschaftsstellen Kontoausziige 24 Stunden am
Tag, sieben Tage in der Woche auszudrucken.

Uberweisungen/Terminiiberweisungen tatigen

In vielen unserer Haupt- und Geschéftsstellen kénnen
Sie am Service-Terminal bequem rund um die Uhr
Uberweisungen und Terminiiberweisungen tétigen.
Legen Sie sich auch Vorlagen fir lhre regelmaBigen
Zahlungen an.

Kontoubersicht und Umsétze abfragen

An den Service-Terminals erhalten Sie eine Ubersicht
Uber all Ihre Konten und deren Umséatze. Somit haben
Sie Ihre Finanzen immer im Blick.

Dauerauftrage

Behalten Sie stets den Uberblick tiber Ihre Dauerauftra-
ge. Zusatzlich kdnnen Sie diese am Service-Terminal
anlegen, andern oder auch l6schen.

Mitteilung an die Bank

Haben Sie Anregungen, Wiinsche oder auch Kritik?
Sprechen Sie uns gerne darauf an oder nutzen Sie am
Service-Terminal die Funktion , Mitteilung an die Bank”.

Sie erreichen uns

 personlich in einer unserer Haupt- und
Geschéaftsstellen

» telefonisch rund um die Uhr

» im Internet unter www.vb-hohenlohe.de

« per E-Mail: kontakt@vb-hohenlohe.de

Hauptstelle Ohringen
Bahnhofstr. 15

74613 Ohringen
Telefon 07941 933-0
Telefax 07941 933-400

Hauptstelle Kiinzelsau
Stuttgarter Str. 10
74653 Kiinzelsau
Telefon 07940 933-0
Telefax 07940 933-800

Hauptstelle Gerabronn
Blaufeldener Str. 25
74582 Gerabronn
Telefon 07952 605-0
Telefax 07952 605-80
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Jeder Mensch hat etwas,
das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Volksbank
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Genossenschaftliche Beratung bedeutet, dass Sie als
Mitglied und Kunde mit Ihren Interessen, Zielen und
Winschen bei uns im Mittelpunkt stehen.

Wir bieten lhnen in der Region Hohenlohe mehr
Bankstellen als jedes andere Geldinstitut. Dartiber
hinaus stehen Ihnen rund um die Uhr auf unserer
Internetseite www.vb-hohenlohe.de aktuelle Informa-
tionen sowie umfangreiche Funktionen des Online-
Bankings zur Verfligung. Zusétzlich sind wir an sieben
Tagen in der Woche persénlich rund um die Uhr
telefonisch unter 07941 933-0 fur Sie erreichbar.

Wir schalten Ihnen gerne lhren eigenen Online-
Bankingzugang frei und heif3en Sie in unserer Online-
Geschéftsstelle herzlich willkommen.

Nutzen Sie unseren 24 Stunden-Service:

Online-Depot mit dem VR-ProfiBroker

Nicht nur Transaktion, sondern jede Menge Informati-
on: Mit dem VR-ProfiBroker erwartet Sie ein umfang-
reiches Informations- und Orderangebot. Marktdaten,
Realtime-Kurse, Analysetools, Zugriff auf das ausge-
zeichnete Research der DZ BANK und Produktvorschla-
ge bieten lhnen lGberzeugende Vorteile beim Trading.
Damit Sie den VR-ProfiBroker nutzen kénnen, bendti-
gen Sie ein Online-Depot bei lhrer Volksbank Hohenlo-
he eG.

Telefon-Banking

Sie mochten auch ohne Online-Bankingzugang
jederzeit Ihre Bankgeschafte tatigen? Greifen Sie zum
Hoérer und erledigen Sie Ihre Finanzen telefonisch. Sie
werden mit Hilfe lhrer speziellen Geheimzahl eindeutig
identifiziert und wir nehmen Ihren Auftrag gerne
entgegen. Erfahren Sie auch hier Kontosténde und
-bewegungen, fiihren Sie Uberweisungen durch oder
veranlassen Sie eine Kartensperre.

Online-Banking

Abfrage Ihrer Kontoinformationen

Mit einem Online-Bankingzugang haben Sie jederzeit
Zugriff auf aktuelle Kontoinformationen wie Konto-
stand und Umsétze.

Uberweisungen titigen

Einfach und bequem tatigen Sie Ihre Uberweisungen
von zu Hause aus Uber lhren Online-Bankingzugang.
Legen Sie fur wiederkehrende Transaktionen Muster-
vorlagen an und sparen Sie somit Zeit. Zusatzlich ist es
maoglich Terminliberweisungen vorzubereiten, diese
werden zum gewiinschten Termin ausgefihrt.

Kreditkartenumsatze abrufen

Falls Sie eine Kreditkarte der Volksbank Hohenlohe eG
besitzen, haben Sie Ihre Umsatze rund um die Uhr im
Blick.

Freistellungsauftrag )
Behalten Sie den Uberblick - mit der Ubersicht Giber
den von lhnen erteilten Freistellungsauftrag.

Handy aufladen

Auch Uber lhr Online-Banking ist es moglich, auf das
Prepaid-Handy Guthaben zu laden.

Online-Angebote

Dauerauftrdage verwalten

In Ihrem Online-Banking haben Sie die Mdéglichkeit,
Dauerauftrage rund um die Uhr zu verwalten. Legen
Sie Dauerauftrage an, &ndern oder I6schen Sie diese
wieder.

Kontoausziige

Der elektronische Kontoauszug bietet Ihnen eine echte
Alternative und erspart den Gang zum Kontoauszugs-
drucker. Sie konnen jederzeit und sehr einfach lhre
Ausziige am PC herunterladen. Der Auszug ist 36
Monate fur Sie abrufbar und es entstehen fir Sie keine
Kosten.

App

Mit einem Online-Banking-
zugang haben Sie automatisch
die Moglichkeit, sich Gber die
App ,VR-Banking” einzuloggen.
Unterwegs mal eben den
Kontostand abrufen oder noch
schnell eine dringende Uber-
weisung erledigen? Kein
Problem. Die Banking-App ist
verfiigbar fur iOs, Android,
Blackberry und Windows Phone.

SchlieBen Sie verschiedene Produkte online tiber unsere Homepage oder lhren Online-Bankingzugang ab.

Diese Produkte stehen Ihnen zur Verfiigung:

Sparen & Geldanlage
» Tagesgeld

» VR-FlexSparen

»  Wachstumssparen
» Festgeld

» Gewinnsparen

e Bausparvertrag

Altersvorsorge
 Private Rente, Rentenversicherung
» Pflegezusatzversicherung

Kredite
« VR-SofortKredit
» easyCredit

Energie & Umwelt
+ Strom- und Gastarife der GENOEnergie

Girokonto & Karten

+ Hohenlohe ONLINE

« VR-BankCard und VR-BankCard PLUS
« Sorten und Schecks der ReiseBank

Versicherungen

 Reiseversicherungen (Rucktritt, Kranken usw.)
 Kfz-Direktversicherung

 Schutz bei Kartenverlust

+ MietkautionsBurgschaft

 Schutz vor Internetkriminalitat
 Gerateschutzversicherung



